Extend IT

Profil spolecnosti

Spoleé¢nost Extend IT, s.r.o. puvodnim
nazvem Pythian Europe, jiz od roku 2008
Uspésné operuje na Cceském i evropském
trhu informacnich technologii a poskytuje
expertni IT konzultacni sluzby pro ceské a
evropské zakazniky.

Certifikovani specialisté ziskali mnozstvi
cennych zku$enosti z predchoziho plsobeni
v kanadské spolecnosti Pythian  Group,
Oracle Outsourcing centru v Praze pri spravé
riznorodych zdkaznickych systém( a s jejich
transformaci na nové technologie.

Specializujemese naadministracidatabazovych
a aplikaénich serverl Oracle a Microsoft,
virtualizacni reseni od spolecnosti Citrix, dale
na systémy pro sjednocenou komunikaci a
komplexni podnikova reseni ERP a CRM. Zabezpecujeme komplexni expertni sluzby véetné 24/7
monitoringu, administrace server( a dal$ich soudasti IT infrastruktury.

Ve spolupraci s nasimi zakazniky hleddme zpUsoby, jak maximalné zefektivnit procesy, které
zajistuji spravné fungovani informacnich technologii a navrhujeme moznosti jak usetfit naklady
napt. pomoci optimalizace procesQ, virtualizace IT prostfedi a Cloud computingu.

Expertni technické konzultacni sluzby Strategické poradenstvi &
pro Oracle, Microsoft a Citrix Virtualni CIO

L 22 ¢
'ge Extend IT Q’;

Vyvoj aplikaci na zakazku Sprava IT prostredi 24x7

Nase prednosti:

e Spolehlivost: Diky moZnosti nepretrzitého monitoringu systém{ umime predchazet vzniku
nestandardnich situaci. Navic ve spolupraci s Pythian Group mame jeden z nejzkus$ené&jdich tyma
administratort na svété pro sluzby typu 24x7.

e Efektivita: Nasi certifikovani specialisté jsou pro Vas dostupni bez zbyteénych mezi¢lankd, tim
uSetfite nejen Vas cas, ale i finance.

e Nizsi TCO: Nasi dlouhodobi zakaznici potvrzuji vyznamné snizeni ndkladd na spravu celého IT
prostredi i databazi diky nasemu proaktivnimu pristupu.

e Transparentnost: Dokumentujeme kazdou aktivitu v systému Helpdesk dostupném online pro
nase zakazniky, v€etné SLA ¢i evidence Casu straveného na jednotlivych tiketech.
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Vybrané reference:

_ , Cesky statisticky Grad:
cs Nasgi specialisté Uspé&sné

naimplementovali a udrzuji
komplexni  monitorovaci rfeSeni Oracle

Grid Control a dadle se zabyvame ladénim
replikaénich mechanismd postavenych na
Oracle Streams a rfeSenim provoznich
problém{. Poslednimi Gsp&$nymi projekty byla
implementace nového prostredi Oracle 11g s
Oracle iAS a migrace s upgradem specialnich
databazi typu Warehouse a Vault na 11gR2.
vyhotovili

_Nasi specialisté
%analyzu navratnosti investic pro
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implementaci virtualnich desktopu

na bazi Citrix a provedli migraci AD na
Microsoft Windows 2008 servery.

PPF Banka nas pozadala o expertnimi asistenci
¢eskému IT tymu v oblasti Oracle databazi,
vCetné standby a navaznych reseni.

. . Vyuzivd nasSe pohotovostni
“ utvarrozvoje o) 7by pro pouzité Oracle

technologie s Automatic
Storage Managmentem (ASM) a freSeni
provoznich problémd (napf. obnovy) v redlném
case. Soucasti dodavky jsou také implementace
novych Oracle technologii, vyvoj v PL/SQL i

Kontaktujte nas v pripadée, ze:

¥ SUGARCRM. m““;m_“ e
BRONZE PARTNER PGROUPTM

optimalizace geodatabazi a mapovych sluzeb
na MS IIS a ESRI ArcGIS. Nové také vyvoj
Webservices nad PHP-RPC, pro publikovani
geografickych dat k verejnosti.

Ustav

pro informace ve
vzdélavani: Od roku 2010
zabezpecujeme bezproblémovy

chod publikacniho a redakéniho systému
eCommerce Systemldea postaveného nad
aplika¢nim serverem Oracle iAS a databazi
Oracle 10g.

ﬁ Zpracovani auditd informaénich
CONSTRUCT M systém(  patfi mezi  nase
strategické konzultacni sluzby,
vysledné doporuéeni se tykalo smérd rozvoje
systému Infor SyteLine ERP vCetné optimalizace
zaclenéného databazového serveru Microsoft
SQL. Dalsim projektem byla implementace
reSeni Google Apps.

Anglické vydavatelstvi Future Publishing
nas pozadalo o pomoc pri pladnovani rozvoje
IT se zamérenim na databazové prostredi.
Soucasti byl upgrade na Oracle RAC 11gR2 a
prechod vyvojovych a testovacich databazi do
Amazon Cloud.

Dalsi reference naleznete na www.extendit.cz

e Hledate specialisty na produkty Oracle, Microsoft, Citrix, SugarCRM cCi OTRS
e Zajima Vas, jak zlepsit kontrolu nad Vasimi pocitadi i daty bez zbyteénych vydajt
e Premyslite o implementaci novych technologiich, ale chcete to radéji zkonzultovat.
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Spolecnost Extend IT poskytuje poradenstvi, expertni konzultacni sluzby a podporu
pro uzivatele produkti firem Oracle, Microsoft, Citrix, SugarCRM a OTRS. Uplatiujeme
moderni technologie, jako virtualizace a cloud computing, pro optimalizaci IT nakladd.
Extend IT se transformovala ze spolecnosti Pythian Europe, ktera od roku 2008
poskytovala expertnisluzby a vzdalenou administraci databazivcetné 24/7 monitoringu
pro evropské zakazniky materské spolecnosti Pythian Group. Nasi specialisté dale
ziskali mnozstvi cennych zkusenosti se spravou rznorodych zakaznickych systémi
a s jejich transformaci na nové technologie i z predchoziho plisobeni v Oracle
Outsourcing centru v Praze a v projektech s partnery spolec¢nosti Microsoft.

Nasim zakaznikdm poskytujeme komplexni expertni sluzby, které spolu s produkty logicky

sdruzujeme do nasledujicich oblasti:
Portfolio sluzeb

Strategické poradenstvi a virtualni vCIO™

e Optimalizace IT & Telco nakladi (TCO)

e Nezavislé licen¢ni konsolidace & poradenstvi

(pro Oracle & Microsoft produkty)

Komplexni poradenstvi pfi transformaci IT

IT projekty spolufinancované ze strukturalnich

fondG

Studie proveditelnosti

Porovnavaci studie novych technologii

Analyzy navratnosti investic (ROI)

Navrh a revize procesl uzivatelské podpory

Implementace pokrodilych modell fizeni v IT

(ITIL, COBIT, SCRUM, maturity modely)

e Povydeni IT procesd na servisné orientovanou
architekturu (SOA Maturity)

e Funkéni a procesni revize systémi

e Poradenstvi pfi navrhu zmén IT infrastruktury
véetné navaznosti na zmény business prostredi

e Navrh a revize zalohovani a obnovy dat

e Analyza uzivatelské dostupnosti firemnich
a obchodnich informaci

IT expertni konzultacni sluzby

e Reédeni infrastrukturnich problému
(Troubleshooting)

e Virtualizace serverl anebo desktopl véetné
dorucovani aplikaci

e Migrace do Cloudt a aplikaci typu SaaS

Implementace dohledového centra a

HelpDesku

Migrace CRM/ERP systémd

Instalace a konfigurace systém{

Technické revize vykonnosti systéma

Revize optimalniho nastaveni prostredi

Outsourcing spravy IT prostredi

Revize bezpecnostni architektury

Pravidelné analyzy bezpecnostnich

a funkcnich oprav

e Integrace heterogennich systému

Vyvoj aplikaci na zakazku

Produktové skupiny

Virtualizace serverii, desktoptl a aplikaci
Linux KVM (Kernel-based Virtual Machine)
Citrix XenServer, XenDesktop & XenApp
VMware vSphere / ESXi, View & ThinApp
Microsoft Windows Hyper-V & App-V
Oracle VM - Virtual Machine, Sun Ray
SaaS (Software as Service)

e Google Apps, Inchange, Microsoft Office 365
e SugarCRM, OTRS

Cloud computing & IaaS/PaaS
(Infrastructure/Platform as Service)

e Amazon AWS/EC2, VMware vCloud

e Oracle Cloud, Microsoft Azure

e IBM Cloud, Rackspace, GoGrid Clouds
Bezpecnost

e Oracle Database Vault, Advanced Security
e Microsoft ISA server, Forefront Security\
e EnteraSys SIEM

Infrastruktura a adresarové sluzby

e Oracle Internet Directory

e Microsoft Active Directory, OpenLDAP
Systémova sprava a monitoring

e Oracle Grid Control - Enterprise Manager
e Microsoft System Center Operations Manager
e Nagios, Zabbix

Podnikova feseni - ERP & CRM

e Oracle E-Business Suite, JD Edwards

e Oracle Siebel, Oracle PeopleSoft
Middleware a portalova reseni

e Oracle Fusion Middleware - WebLogic

e Oracle Application Server - Portal a APEX
e Microsoft SharePoint Services

e Microsoft Reporting Services

Postovni systémy a sjednocena komunikace
e Oracle Beehive, Microsoft Exchange
Databazové systémy

e Oracle Database/RAC & MySQL otr MariaDB
e Microsoft SQL Server

e PostgreSQL

Operacni systémy

e Linux/Unix a Microsoft serverové OS

Extend IT, s.r.0. - Prazska 385, Dolni Bfezany, 252 41, Czech Republic
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Specializace - Nase zkusenosti Vam usetfi Cas i penize

Vyvoj informacnich techlogii je tak rychly, Zze neni mozné efektivné vyuzivat Casto i jen sledovat
véechny nové vlastnosti produktd natoZ technologické novinky zasahujicich do mnoha védnich
oborl. I malé zmé&ny Vam ale mohou umoznit snizeni nakladl (TCO) ¢&i zvy$eni bezpeénosti.

Cloud computing

Cloud computing je sice mlada disciplina, ale jiz je opredena tolika myty, ze ¢tenim marketingovych
materiald mlZzete na jedné strané propadnout nekritickému nadseni, Ze IT kone¢né& naslo svUj
zlaty gral, nebo naopak propadnete deziluzi z nesmirné komplikovanosti nabidky ,mrakQ®.
Spolecnost Extend IT ma praktické zkusSenosti s témito technologiemi a tak umi najit reseni,
které odpovida konkrétnim potrebam zakaznika. Jen namatkou uvadime nékteré transformacni
projekty, na kterych jsme se podileli: migrace testovaciho prostredi Oracle do Amazon cloudu,
migrace emailu mezi Microsoft Exchange a Google Apps, migrace lokalni infrastruktury na
virtualni prostredi Office 365, i vzdalena administrace databazi na hostovanych serverech.

Zvolte vhodnou odpovéd...

Oblast Strucny popis Stav
Vite jak si vybrat a jednoduse otestovat cloud, ktery b
Koncepce odpkoidaI vagim po’gFebém? vy > ¢
Umite levné a jednoduse zarucit vysokou dostupnost
Dostupnost vasich soucasr%ych systemg? O
Navratnost Dokazete si spocitat, jestli se vam prechod na Cloud & ®
investic computing vyplati?

...a pokud jste si na kteroukoliv otazku odpovéedeli negativné, jsme pripraveni Vam pomoci.
V opacném pripadé samoziejmeé také ©

Virtualizace

Virtualizace umozni dlouhodobé snizeni nakladd a zarover zvy$eni bezpeénosti pfi zachovani
interni infrastruktury. Virtualizace serverd je zaroveri vhodnym néstrojem pro Cloud computing
tak, jak ho zname z webovych sluzeb a zaroven pro vytvareni privatnich Cloudd.

Pracovnici spolec¢nosti Extend IT vam dokazi pomoci se vSemi tremi zakladnimi oblastmi
virtualizace tj.: server, desktop a dorulovani aplikaci. U naSich zdkaznikd jsme napfiklad
virtualizovali databazovy cluster na Oracle technologii a Windows infrastrukturu véetné
prostfedi Microsoft Exchange a SQL Serveru, analyzovali jsme moznosti implementace
virtudlnich desktopl pomoci Citrix XenDesktop véetné vypocétu navratnosti investic (ROI).

Zvolte vhodnou odpovéd...

Oblast Strucény popis Stav
. Umite vyhodnotit pfinos virtualizace ke zvyseni
Bezpecnost dat |bezpeclngpsti vasich dat pomoci fizeného pfistupu & N
uzivatelu?
) Jste si jisti, ze vasSe prostredi je opravdu vhodné pro

Proveditelnost | virtualizaci? & &

. Vite, kolik administratorské prace vam virtualizace méze
Navratnost Lot

investic usetrit? S

...a pokud jste si na kteroukoliv otdzku odpovédéli negativné, jsme pfipraveni Vam pomoci.
V opacném pripadé samoziejmé také ©
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