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Usporte optimalizaci

procesu
a technologii

PomuUZeme Vadm zmapovat Vase
zakladni IT procesy a systémy.

Zjednodusenym zplisobem zhodnotime
jejich funkénost a primérenost Vasim
obchodnim potFebam a odhalime mista
se zbytecnymi dlouhodobymi naklady
na provoz IT ve Vasi spolecnosti.

Zakladem procesné-technologického auditu jsou rozhovory s IT manazerem nebo spravcem

IT systémd (idedlné i se zastupcem vedeni spoleénosti - technickym Feditelem) a s nékolika
kli¢ovymi zastupci uZivatell. Témto interview je v&novan celkovy &as okolo 2 hodin. Rozhovory
se uskutec€nuji pfimo na pracovisti zakaznika, moznou soucasti je i zakladni prohlidka IT
prostiedi a topologie kli¢ovych infrastrukturnich prvkd. Zbyly ¢as je vénovan vypracovani
vystupni dokumentace, kterou dostanete pIlné k dispozici.

Analyticky dokument je rozdélen
do nasledujicich kapitol:

o Technicky nalez - fakta tak, jak byla
zjisténa pri rozhovorech a pri obhlidce
Vaseho IT prostredi.

e Obchodni prostredi a potreby
zakaznika ve vztahu k IT - potreby
spolecnosti, které vychazeji predevsim
z rozhovoru se zastupcem vedeni
spolec¢nosti.

e Doporuceni - zakladni navrhy k napravé
a vylepseni jednotlivych oblasti Fizeni
IT a prfipadné navrhy technologickych
zmeén, ktera jsou koncipovana na zakladé
osobnich zkudenosti konzultantd a jejich
znalosti procesniho Fizeni na bazi ITIL,
COBIT a Microsoft Operation Framework
ve vztahu k potfebam Vasi spolecnosti.

o Dalsi rozvoj - Casovy navrh realizace
zmén v zavislosti na odhadované
ekonomické naroc¢nosti, financnim i
procesnim moznostem spolecnosti a ve
vztahu k pozitivnimu dopadu zmény na
obchodni procesy a procesy v ramci IT.

Vsechny zminéné kapitoly jsou dale
strukturovany do nasledujicich oblasti:

Hardware
Software
Bezpecnost
Zalohovani
Sprava a adrzba
Procesy a vztahy

Analyticky dokument slouzi jako odrazovy
mUstek k pfipadnému detailn&j$imu auditu
IT prostiedi a procest v jednotlivych IT
oblastech, které povedou k zaru¢enym
dlouhodobym Usporam provozu IT ve Vasi
spolecnosti.

V tomto balicku nabizime sluzbu za
velice vyhodnych podminek v rozsahu az
8 hodin za zvyhodnénou cenu 6000 Kc.
V pripadé potreb zakaznika o hlubsi
audit nad ramec této nabidky je sluzba
uctovana podle standardniho ceniku,
ktery Vam na vyzadani zasleme.
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