R T T O Extend IT

Kazda firma dnes disponuje IT vybavenim a oddélenim pro jeho spravu. Role IT oddéleni se méni.
Misto prosté podpory a Fizeni ,technického vybaveni* jsou dnes kladeny naroky na usporu nakladu
spolecnosti a hlavné porozumeéni potieb byznysu. Pokud i Vy hledate cestu jak zavést a podpofit nové
obchodni modely, které zefektivni byznys, pomohou IT oddéleni vnimat jako partnera, ktery firmu
posouva dale k lep$im obchodnim vysledkim, pak pro Vas je uréen nas koncept ,,Mravenisté". Mravenci
jsou architekty, zemédélci, ale i valecniky. Jejich obydli jsou dokonale fungujici organizaci. Pojdme se
podivat, ¢im nds mohou inspirovat!

vCIO™ - vitrualni Chief Information Officer poskytuje:
e Projektové Fizeni a poradenstvi

e Optimalizace nakladd a investic (ROI, TCO)

o Softwarové licencni revize

e Pomoc pii ziskani dotaci a IT grant(

¢ Procesné-technologické poradenstvi (ITIL)

e Funkc¢ni a procesni revize CRM a ERP systémi

¢ Vedeni vyvoje softwaru (SCRUM, TOGAF)

e Poradenstvi v oblasti lidskych zdrojt

Kdy a kde postavit mravenisté?

Vybér mista v lese ¢i pod kamenem spada do Service Strategy a predstavime Vam studii proveditelnosti
pfipadné analyzu navratnosti investic (ROI). Tak jak to délaji profesionalové ve svém oborul!

Jak stavét, rozsifovat ¢i propojovat?

Stejné jako v prirodé, i my mame mnoho moznosti, jak mohou nase mravenisté vypadat.
Zda stavét z jehlici ¢i hliny - takovy Service Design. Poradime jaké ovérené technologie a pokrocilé modely
Fizeni pouzit (né&co o ITIL & TOGAF). Nelekejte viak informace jako z pfednasek, ale prifez praktickych
moznosti, jez mtZeme spoledné& dovést do optimalni podoby a cile!

Dozor nad stavbou jako projektem ndm muZe usnadnit agilni vyvoj SCRUM. Metoda jak vést a organizovat
mensi tymy, které mohou tvorit jeden velky. Dosahnuti cile rychle a efektivné to je v dnesni dobé zadané.
Kdyz uz se pustime do stavby, je dllezité co, kde a jak nakoupit. Pokud mame stavbu z jehli¢i, nebudeme
kupovat listi. Selsky rozum teknete si, ale jiny Ghel pohledu Vdm muUZe napovédét vice!

S jakymi naklady?

PomuUZeme Vam také s optimalizaci provoznich nakladd, pokud uz bydlite. Sestavime optimalni model
nakupu licenci ¢i navrh vhodné kapacity v Cloudu (Cloud umozni pfesunuti aplikace k dodavateli SaaS
sluzby, napf. Google Apps i Office 365) a dale spocitame jak efektivné tisknete ¢i komunikujete.

Zda Vasi ,mravenci® nemaji dlouhou cestu k pInéni svych povinnosti se podivdme v oblasti analyzy zdrojG
a kompetenci. Soucasti toho je i podpora pro Kralovnu a jeji nejblizsi, na to se nejlépe hodi systém
Helpdesku.

A pokud prijde voda ¢i pozar?

PomiZeme sestavit navrh obnovy fungovani podnikatelské ¢&innosti (tzv. Business Continuity
Plan) Ci revidovat nékteré existujici procesy v tésné kooperaci s pozadavky byznysu. Soucasti
této oblasti je napf. zalohovani a obnova dat ¢i kompletnich IT sluzeb (Disater Recovery Plan).
Zvysime tak Sance kolonie na preziti.
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Extend IT

V okoli Vaseho mravenisté se nachazeji i jiné kultury hmyzu pripravujici se na kolonizaci
vaseho Gzemi.

Nechate se kolonizovat?
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Filozofie vCIO

Prvni a zcela zésadni je pochopeni stavajicich a budoucich potifeb byznysu. Dnes je to zcela zfejmy smér
mobility, virtualizace nebo technologii Cloudu at uz vefejného, privatniho ¢i kombinace (hybridniho).
Jednoduse Fe¢eno doruceni zdrojli pouze na mista a ¢as k tomu uréeny s Utratou pouze za spotiebovany
cas.

Druhym pilifem je vlastni metodika vedeni rozhovort s rediteli, vedoucimi oddéleni a IT manazery.
Predpripravené dotazniky pomahaji zjistit vSechna potiebna fakta o fungovani spolecnosti, jejim provozu
a spojenych nakladech.

TFetim a neméné& dlleZitym pilifem je existence ne jednoho specialisty, ale tymu vybranych
certifikovanych odborniki na jednotlivé oblasti s patfi¢nymi zku§enostmi z praxe, predeslych projektd.

ITIL

Foundations Cerified

VYBRANE REFERENCE
_Vitana jako moderni potravinarska
% firma, ktera je soucasti nadnarodniho
koncernu, nas pozadala o zhotoveni
analyzy navratnosti investic pro implementaci
virtudlnich desktopd na bazi Citrix v ¢&eskych
pobockach. Vysledkem byl kvalifikovany odhad
navratnosti investic jiz 4.rok! Druhym projektem
byla optimalizace licenci produktl spole&nosti
Microsoft, kde jsme spolecné dokazali nejen pomoci
programu Enrollment for Application Platform v
priméru uspofit vice jak 24,6% z tabulkovych cen.

Vyzkumny Ustav Zelezniéni, a.s.
@ vyuzila nasich strategickych
konzultacnich sluzeb ve formé auditu stavu
informacnich technologii, ktery se zaméril na
oblasti infrastruktury, pracovnich stanic, helpdesku
a proces(, ale také napt. otdzkdm archivace dat ¢i

nakupu SW. Druhd konzultace se vénovala navrhu
virtualizace koncovych stanic pouzitim VMWare.

Kontaktujte nas v pripadé, Ze:
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U lidra svétového kosmetického
UOREAI— trhu se nam podarilo

nasadit systém centralniho
zabezpeceného tisku. Model se béhem let osvédcil
a stroje jsou dale modernizovany, nyni technologii
tuhého inkoustu, ktera usetri dalsi nezanedbatelné
naklady. Dalsi oblasti je napriklad projekt nakupu
HW pro obchodni zastupce ¢i pokryti centralniho
skladu wifi terminaly a jejich vzdalenou spravou.
Krom jiného stoji za zminku vlastni vyvoj, ktery
na pocatku byl realizovdan drobnymi dodavateli s
ne vzdy 100% vysledkem a v terminu. To vedlo k
nutnostizavést do vyvoje poradek v podobé Fizeného
prostredi pro vyvoj, testovani a implementaci
do produkce. Metodika se Fidi zndmymi principy
slozenymi v praxi do fungujiciho celku. Aplikace byly
a jsou poskytovany pro ostatni pobocky ve skupiné
formou Saa$s (Software as a Service). VSe nove bézi
ve virtualnim prostredi pro vétsi dostupnost.

e potfebujete ukazat nové trendy a sméry nebo jen druhy pohled pfed Vasim rozhodnutim
e zajima Vas, jak zlepsit kontrolu nad Vasimi pocitadi i daty bez zbyteénych vydajt
e premyslite o implementaci novych technologii, ale chcete to radéji predem prodiskutovat
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